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  "پروفسور فيليپ کاتلر  ".بازاریابی، هنر یافتن، پروردن و سود جستن از فرصت هاست
  

   کاربردی–سمینار آموزشی 
  تکنیک های بازاریابی و فروش مدرن

         
  :  مروری خواهند داشت بر مفاهيم کليدی زیر سميناراین 

  
  متقاعد نمودن مشتری هنر  - فن بيان – روانشناسی توافق – ای  فروشندگی حرفه– ارتباطات در بازاریابی و فروش

  
  : هدف 

آشنا سازی مدیران ، کارشناسان و کليه افراد سازمانی مرتبط با بازاریابی و فروش با تکنيک های پيـشرفته و مـوثر                 
   بازاریابی مدرن و ارائه راهکارهای کاربردی

  
  : این سمينار شامل برخي از سرفصل هاي 

  
  ارتباطات بازاریابی ای بر مقدمه •
  ارتباطات و مفاهيم کاربردی آن •
  بازاریابی و تبليغات و نقش آن در افزایش فروش •
  ، انواع مشتریان )بازاریابی تلفنی ، بازاریابی حضوری ، بازاریابی مکاتبه ای ( انواع بازاریابی  •
 عوامل کمی و کيفی انتخاب بازاریاب •
 ری   در متقاعد کردن مشتAidaمدل  •
  در آميخته بازاریابی 4Pمدل  •
  در هف گذاری فروش Smartتبيين مدل  •
 Outlookثبت اطلاعات مشتریان در نرم افزار  •
 تمهيدات حين ارتباط با مشتری •
  (Body Language)مفاهيم زبان بدن مشتری  •
 استفاده از زبان بدن توسط بازاریاب یا فروشنده  •
  NLPروانشناسی مشتری با استفاده از  •
 نود موثر ، یادداشت برداری ، پاسخگویی به تماس های مشتریانش •
 روشهای مختلف معرفی محصول و خدمات  •
 مزیت نسبی ، کسب رضایت مشتری ، خاتمه فروش •
 تمهيدات پس از فروش ، فروش یخچال به اسکيمو  •
 روانشناسی سئوال و جواب ، متقاعد کردن مشتری  •
  فروش ، بررسی نمونه های داخلی و خارجیتکرار  •
  

   مدیران ، کارشناسان ، و کليه پرسنل سازمانی مرتبط با بازاریابی و فروش  :مخاطبين دوره 
  

  : معرفی استاد دوره
 سال سابقه تدریس،    ١۴ صحت دارای دکترای بازرگانی از انگلستان ، با بيش از            آقای دکتر کامران  این دوره توسط    

   .برگزار ميگرددشاوره شرکتهای خصوصی و دولتی مدیریت و م
  

  : زمان ، هزينه دوره و مکان برگزاری 

  .)برگزار می گردد)  ساعته۴چهار جلسه ( و یا چها روزه )  ساعته٨دو جلسه (روزه دو بصورت (ساعت  ١۶  : دوره مدت

   توافقی  :زمان شروع دوره 

   :مکان 

و صدور گواهينامه پایـان   آموزشی ،  CDپکيج کامل جزوات ،    هزینه   شامل(   ریال    مبلغ                        هزینه دوره    :هزینه دوره   

موسـسه ره آورد     «   بنـام   0104340819007 به حـساب سـيبا بانـک ملـی بـه شـماره                 می بایستی    کهاست   ) دوره

 برای این موسسه از طریق فـاکس ارسـال          اسامی کارشناسان آن شرکت   واریز و فيش آنرا به همراه       » اندیشه ایرانيان   

   .ارسال فرمایند بعدازظهر برای این موسسه ۴ صبح لغایت ٩   و یا بصورت حضوری از شنبه تا چهارشنبه از ساعتنموده


